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CKLASS: La Transformación Digital 
Comienza en la Nube. 

Executive Summary 
 
La venta de catalogo se hace a través de miles de promotoras que diariamente 
promocionan y comercializan los productos de los diversos catálogos de CKLASS. La 
interacción de estas promotoras con CKLASS cada vez se automatiza más a través 
de catálogos electrónicos y el volumen de transacciones se contabiliza en cientos 
de miles de facturas al mes. 
 
Customer Challenge 
 
El volumen de negocio y de transacciones en CKLASS hace que la presión en la 
infraestructura y en los sistemas de información sea cada vez mayor, por esta razón 
CKLASS decidió confiar en AWS para soportar la operación de sus transacciones 
WEB así como de su sistema transaccional en SAP basado en Windows. 
 
En los próximos meses la transformación digital de CKLASS comenzará no solo 
buscando la eficiencia operacional de los procesos digitales. CKLASS se convertirá 
en una compañía volcada a la atención de sus clientes finales así como de sus 
promotoras pero a través de tecnología que haga que su experiencia sea mejor que 
nunca. 
 
Porqué AWS ? 
 
AWS brinda soluciones de misión crítica basados en plataforma Windows, la 
capacidad de resiliencia de AWS y su experiencia soportando Arquitecturas SAP 
hacen de AWS el socio ideal. 
 
De la misma forma la experiencia WEB de la plataforma de AWS brindará a CKLASS 
los elementos de seguridad, elasticidad y la capacidad de ajustar costos de acuerdo 
al uso y las necesidades crecientes de CKLASS. Más del 90% de los sistemas de 
información de CKLASS residen en Windows lo que hace que AWS se vuelve un 
partner estratégico porque nadie soporta mas Instancias Windows que AWS. 
 
Algunas Soluciones usadas por CKLASS en AWS 
 

• Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) 

• Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) 

• AWS Virtual Private Network (AWS VPN) 

• AWS Cloudfront 
 
Why Customer Chose the Partner ? 
 
El conocimiento técnico en AWS y SAP de Proatech ha permitido que la plataforma 
SAP aproveche todos y cada uno de los beneficios que provee AWS para la correcta 
operación de CKLASS y sus promotoras. 
 
 
 
 

Acerca de CKLASS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CKLASS es una empresa 

100% Mexicana, líder en 

la venta por catalogo a 

través de medios 

electrónicos. Cklass se 

distingue por ofrecer alta 

moda, calidad, precios 

razonables a miles de 

familias Mexicanas.  

 
HTTP://www.cklass.com 

 

 



El aumento en el volumen de las transacciones hace que la optimización en SAP 
apoyado en AWS sea constantemente un reto, el Well-Architecture de Windows 
sobre AWS provisto por Proatech ha permitido reducir los costos de operación de 
CKLASS en mas de 30% en los primeros meses de operación.  
 
Partner Solution 
 
Proatech, basado en sus años de experiencia operando SAP en plataformas 
Windows en AWS, le permitió arquitecturar  una solución que no solo optimize el 
desempeño de la plataforma SAP, diseño un esquema de alta disponibilidad que 
permitirá crecer y dar respuesta a las necesidades de un Mercado cambiante. 
 
De la misma forma, la estrategia WEB de CKLASS se basará fuertemente en los 
beneficios de la plataforma AWS, la elasticidad y la capacidad de costos basados en 
demanda de AWS permitirá que CKLASS brinde los beneficios que las promotoras y 
el Mercado esperan. 
 
 
Results and Benefits: 

 
• Cklass ha podido implementar un modelo de Arquitectura Hibrida que le ha 

permitido una migración a la nube de forma progresiva y sin riesgos para su 
operación. 

• Cklass ha podido brindar elasticidad a sus servicios WEB, lo que ha ayudado 
a responder a la creciente demanda de servicios por parte de sus 
promotoras con el costo adecuado y la seguridad necesaria. 

• Cklass ha podido eficientar su sistema transaccional SAP de tal forma que 
ha podido responder a las demandas internas de capacidad de cómputo y 
tiempos de respuesta gracias a la optimización de recursos en AWS y SAP, 
todo esto gracias a la experiencia de Proatech. 

• Las herramientas de control de costos han permitido a CKLASS 
transparentar cada dólar invertido en infraestructura garantizando que no 
hay un recurso desaprovechado dentro de AWS. 

 
Next Steps ? 
 
El negocio de CKLASS seguirá creciendo y gracias a AWS la compañía podrá seguir 
brindando la atención y tiempos de respuesta que las promotoras y los usuarios 
internos requieren. La adopción de nuevas tecnologías de AWS por parte de 
CKLASS seguirán ocurriendo en los próximos meses y con esto los beneficios a las 
promotoras y al negocio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

About <APN Partner> 
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed 
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna 
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis 
nostrud exerci tation ullam- corper suscipit lobortis nisl ut aliquip 
ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in 
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum 
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto 

Insert Partner 
Logo Here 

About Proatech 
 
Proatech es un integrador de tecnología especializado en la 
Operación de SAP en AWS. Nuestra experiencia de más de 20 
años operando SAP en ambientes de misión crítica aunada a 
nuestra experiencia de ser Consulting Partner y un Select Partner 
por parte de AWS. 
 
 
 

 
 

 

 


